
























































































































































  Q1  Q2 Q3 Q4 Q5 Q6  Q7
% of discharges Q1‐Q4  12.5%  12.5% 12.5% 12.5%





























































290  59.6 (21.7)  6  88.1 (10.5) 
  AMI patients receiving primary PCI within 90 minutes of 
hospital arrival *  
6,778  80.2 (18.7)  1,443  93.8 (8.3) 
  Heart failure patients receiving discharge instructions * 16,243  81.7 (18.1)  3,169  91.7 (11.3) 
  Blood cultures performed in the ED prior to initial antibiotic 
received in hospital for pneumonia patients * 
16,154  93.4 (6.2)  3,207  97.0 (3.9) 
  Pneumonia patients receiving appropriate initial antibiotic 
selection * 
16,375  90.3 (7.4)  3,238  94.8 (6.4) 
  Surgery patients on a beta blocker prior to arrival that 
received a beta blocker during the perioperative period * 
8,803  91.6 (10)  2,979  95.4 (7.3) 
  Prophylactic antibiotic received within one hour prior to 
surgical incision * 
16,879  91.4 (11.1)  3,330  97.6 (4.7) 
  Prophylactic antibiotic selection for surgical patients * 16,873  94.8 (7.8)  3,330  97.8 (3.8) 
  Prophylactic antibiotics discontinued within 24 hours after 
surgery end time * 
16,828  88.2 (13.2)  3,325  96.6 (5.2) 
  Cardiac surgery patients with controlled 6am postoperative 
serum glucose * 
4,564  91.5 (7.6)  1,148  95.5 (4.0) 
  Surgery patients with recommended venous 
thromboembolism prophylaxis ordered * 
16,736  89.0 (13.4)  3,389  96.9 (7.2) 
  Surgery patients who received appropriate venous 
thromboembolism prophylaxis within 24 hours prior to 
















14,531  63.5 (8.2)  3,618  65.5 (7.4) 
  Patients who reported that their nurses communicated well 
* 
14,531  74.9 (6.4)  3,618  77.3 (5.4) 
  Patients who reported that their doctors communicated 
well * 
14,531  79.8 (5.6)  3,618  80.6 (5.0) 
  Patients who reported that they received help as soon as 
they wanted * 
14,531  62.8 (9.2)  3,618  65.3 (8.4) 
  Patients who reported that their pain was well controlled * 14,531  68.7 (5.8)  3,618  70 (5.1) 
  Patients who reported that staff explained about medicines 
before giving it to them * 




14,531  81.3 (5.2)  3,618  83.7 (4.4) 
  Patients who gave their hospital a rating of 9 or 10 on a 
scale from 0 (lowest) to 10 * 
14,531  65.9 (9.4)  3,618  68.9 (8.5) 







Cohort  Exposed to HVBP  Not exposed  Exposed to HVBP  Not exposed 
All hospitals  3.24  2.71***  0.79  0.74 
   (3.16, 3.31)  (2.44, 2.97)  (0.74, 0.84)  (0.61, 0.88) 
 Matched comparison  3.23  3.28  0.80  0.62 





















































































4  Process  Propensity score matched  Yes  2,809  16,854  ‐0.20 
            (‐0.97, 0.57) 
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Timing of thromboembolism prophylaxis
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Overall rating
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Effect starting in 2011/2012
Acute Care (matched) Comparison (matched) Comparison (all)
